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CONVENIENCE CLINICS (cliniques sans rendez-vous)

Les Convenience Clinics (ou cliniques sans rendez-vous) sont des centres de soins externes qui
offrent des soins rapides et efficaces pour traiter des affections médicales mineures comme des

infections, des allergies, des blessures mineures et plus encore.

Pour accéder a la liste des Convenience Clinics de notre réseau de fournisseurs, cliquez sur le lien
ci-dessous (contenu en anglais seulement) et suivez les étapes suivantes :

https://www.aetna.com/dsepublic/#/contentPage?page=providerSearchLanding&site_id=passport&language=en

1 Entrez le code ZIP de votre emplacement 2 Sélectionnez I'option « Passport to
actuel et cliquez sur le bouton « Search » Healthcare® Primary PPO Network »
(Recherche) (Réseau d'OFP du programme
Passport to HealthCareMP)

1

Une liste des services disponibles . . .
o . L ) Une liste des Convenience Clinics les
s'affichera, cliquez sur l'option « Walk-in -
plus proches s'affichera

Clinics » (Clinigues sans rendez-vous)
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PLANIFICATION D'UNE CONSULTATION
A UNE CONVENIENCE CLINIC {\:/:}

AVANTAGES

Pour planifier une visite a une Convenience Clinic, les assurés peuvent

choisir parmi les deux options suivantes :

":lg FIXER UN RENDEZ-VOUS EN LIGNE & I'adresse é% Offert avec tous
: les régimes

www.cvs.com/minuteclinic/ (contenu en anglais VUMIM® Canada

seulement)

VISITER UN ETABLISSEMENT DE CVS PHARMACYMP Aucune

:G AYANT UNE MINUTECLINICMP ET VOUS RENDRE AU $ franchise ne
KIOSQUE POUR OBTENIR UN RENDEZ-VOUS ® sapplique
Les assurés peuvent chercher une clinique a proximité

a I'adresse www.cvs.com/minuteclinic/clinic-locator/

UTILISATION DE LA CARTE D'IDENTIFICATION DE VUMIMP
POUR LES CONVENIENCE CLINICS AUX ETATS-UNIS

Pour pouvoir utiliser cette garantie, les assurés devront présenter leur carte d'identification VUMIMP
pour les Convenience Clinics des Etats-Unis, spécialement concue pour les consultations dans ces

établissements.

Thptdmagd (g

ee Co verage.
vaetna UMl et et UMl
pI call 1-855-276- 8864

Please file all claims electronically
[ U.S. CONVENIENCE CLINICS ID CARD ] Payor ID#: 60054
AETNA: P.O. BOX 981543 El Paso, TX 79998-1543

JOSE LOPEZ MEMBER ID #0000000000

DATE OF BIRTH: 09/23/2011 GROUP #863956-010-0100 RX'USA Pharmacy Access
ID#: 5000096564

GENDER: MALE EFFECTIVE 12/15/2021

BIN: 023286 | PCN: VRX | RXGRP: VMI
PROVIDERS SERVICES: 1-800-414-0596 V VERUSRx QCUSTOMER SERVICE: +1-800-838-0007
Underwritten by VUMI® Group
Insurance administration services provided by VIP Administration Services, LLC

PPO/NAP

card is only \dt e Clinics in the U.S. For any other
izal ionS, please call 'I 855 276! \/UMl (8864) '\ 214-276-6376 or email
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FOIRE AUX QUESTIONS

Que dois-je faire si le fournisseur ne reconnait pas la carte
d'identification VUMIMP pour les Convenience Clinics des
Etats-Unis?

Expliguez-lui que VUMIMP Canada utilise le réseau Aetna. Le fournisseur trouvera les
renseignements relatifs aux demandes de réglement électroniques pour le réseau
Aetna au verso de la carte d'identification.

Qu’arrive-t-il si, pour une raison quelconque,
je dois payer directement pour la consultation?
Envoyez les factures et les recus de paiement a VUMIMP Canada

pour obtenir un remboursement complet.

La franchise s’applique-t-elle?
Non, la franchise ne s'appliquera pas aux services recus dans des Convenience Clinics
ou des cliniques sans rendez-vous.

Y a-t-il une limite au nombre de consultations
permises pour ces cliniques?

Il Ny a aucune restriction quant au nombre de consultations. Vous pouvez
recevoir un nombre illimité de services médicaux dans des Convenience

Clinics ou des cliniques sans rendez-vous, sans avoir a payer de franchise.
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VUMIMP Canada inc.

Services d'administration fournis par VUMI"® Canada inc.

Adresse : 625 Cochrane Dr, 4th Floor, bureau 401, Markham, ON Canada L3R 9R9
Numeéro sans frais principal : +| 800 879-4236

infocanada@vumigroup.com * www.vumicanada.com



